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ข้อก ำหนดและเงือ่นไขกำรให้บริกำร (Terms of Use)  

ระบบกำรพสูิจน์และยืนยันตัวตนผ่ำนแอปพลิเคชัน ThaID 

ตามท่ีท่านมีความประสงค์ในการเปิดบญัชีซ้ือขายหลกัทรัพยเ์พื่อท าธุรกรรมการซ้ือขายหลกัทรัพยก์บับริษทั

หลกัทรัพย ์เมยแ์บงก์ (ประเทศไทย) จ ากดั (มหาชน) ("บริษัท") ผ่านแอปพลิเคชนั Maybank Invest (“แอปพลิเคชัน MBi”) 

นั้น บริษทัมีหน้าท่ีตามกฎหมายตอ้งท าความรู้จกัลูกคา้ (Know Your Customer (KYC)) และต้องให้ลูกค้าด าเนินการ

พิสูจน์และยืนยนัตัวตน ผ่านแอปพลิเคชนั ThaID ซ่ึงเป็นแอปพลิเคชนัของกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย (“แอป

พลิเคชัน ThaID”) เพื่อใช้ในการพิสูจน์และยืนยนัตวัตน (Digital ID) ของท่าน โดยท่านรับทราบว่าท่านจะออกจากแอป

พลิเคชัน MBi เพื่อเช่ือมโยงไปใช้บริการพิสูจน์และยืนยนัตัวตนผ่านแอปพลิเคชัน ThaID และเม่ือท่านด าเนินการตาม

ขั้นตอนต่าง ๆ เพื่อการพิสูจน์และยืนยนัตวัตนบนแอปพลิเคชนั ThaID จนแลว้เสร็จ ท่านจะกลบัมาด าเนินการต่อบนแอป

พลิเคชนั MBi เพ่ือด าเนินการตามขั้นตอนการเปิดบญัชีหลกัทรัพยจ์นแลว้เสร็จต่อไป   

บริษทัขอให้ท่านโปรดศึกษาขอ้ก าหนดและเง่ือนไขการให้บริการของแอปพลิเคชนั ThaID ก่อนการยอมรับการ

ใชบ้ริการดงักล่าว และขอเรียนช้ีแจงว่า ทนัทีท่ีท่านไดอ้อกจากแอปพลิเคชนั MBi เพื่อด าเนินการพิสูจน์และยืนยนัตวัตนบน

แอปพลิเคชนั ThaID นั้น ท่านรับทราบและตกลงท่ีจะผูกพนัภายใตข้อ้ก าหนดและเง่ือนไขการให้บริการของแอปพลิเคชนั 

ThaID ดว้ยตวัของท่านเอง ซ่ึงขอ้ก าหนดและเง่ือนไขดงักล่าวไม่ใช่ขอ้ก าหนดและเง่ือนไขท่ีบริษทัจดัท าขึ้นหรือบริษทัมี

ส่วนเก่ียวขอ้งในการจดัท าขึ้น ไม่ไดรั้บพฒันา ตรวจสอบความถูกตอ้ง หรือตรวจทานอยา่งใด ๆ จากบริษทั ดงันั้น บริษทัไม่

สามารถรับรองความถูกตอ้ง ความสมบูรณ์ หรือความน่าเช่ือถือของเน้ือหาหรือขอ้ความใด ๆ บนแอปพลิเคชนั ThaID ได ้

ดงันั้น หากมีความสูญเสียหรือความเสียหายใด ๆ เกิดขึ้นต่อท่านในระหว่างขั้นตอนการด าเนินการพิสูจน์และยืนยนัตวัตน

บนแอปพลิเคชนั ThaID หรือจากการใชบ้ริการของแอปพลิเคชนั ThaID ซ่ึงรวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียงการสูญหายของขอ้มูล

จากการด าเนินการบนแอปพลิเคชนั ThaID ทั้งน้ี ไม่ว่าจะเกิดจากเหตุขดัขอ้งทางเทคนิค หรือความบกพร่อง หรือดว้ยเหตุ

อื่นใด บนแอปพลิเคชัน ThaID อนัส่งผลให้ขอ้มูลของท่านเสียหายหรือสูญหายไม่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วนก็ตาม บริษทั 

กรรมการ เจา้หน้าท่ี หรือพนกังานคนใด ๆ ของบริษทั จะไม่รับผิดหรือมีความรับผิดชอบใด ๆ ส าหรับความสูญเสีย หรือ

ความเสียหายใด ๆ (รวมถึงแต่ไม่จ ากดัเพียงความเสียหายท่ีเป็นผลและความเสียหายต่อเน่ือง การสูญเสียผลก าไร หรือความ

เสียหายใด ๆ อนัเกิดจากการสูญหายของขอ้มูล) ต่อท่าน ไม่ว่าจะโดยอาศยัฐานของการรับประกนั สัญญา ละเมิด หรือหลกั

กฎหมายอื่นใดก็ตาม นอกจากน้ี บริษทัเป็นเพียงผูไ้ดรั้บอนุญาตในการใชบ้ริการระบบพิสูจน์และยืนยนัตวัตนทางดิจิทลั 

(DOPA-Digital ID) เท่านั้น ไม่มีความสัมพนัธ์หรือความเก่ียวขอ้งใด ๆ กบักรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย ซ่ึงเป็น

เจา้ของกรรมสิทธ์ิ มีลิขสิทธ์ิ และ/หรือ มีสิทธิในทรัพยสิ์นทางปัญญาเหนือแอปพลิเคชนั ThaID  
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หากท่านไม่ยอมรับขอ้ก าหนดและเง่ือนไขการให้บริการของแอปพลิเคชนั ThaiD ท่านจะไม่สามารถด าเนินการ

พิสูจน์และยืนยนัตวัตนเพื่อเปิดบญัชีซ้ือขายหลกัทรัพยก์บับริษทัผา่นแอปพลิเคชนั MBi ไดต้่อไป  

หากท่านมีข้อสงสัย หรือมีข้อคิดเห็น หรือต้องการสอบถามข้อมูลเพ่ิมเติม กรุณาติดต่อฝ่ายลูกค้าสัมพนัธ์ 

(Customer Service) ท่ี หมาย เลขโทรศัพท์  02-658-5050 (วันจันท ร์  -  วันศุ ก ร์  เ วลา  08:30 - 17:30 น . )  | อี เ มล 

mst.clientservice@maybank.com 

                       บริษัทหลักทรัพย์ เมย์แบงก์ (ประเทศไทย) จ ำกัด (มหำชน) 
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